
                 

 

Surfcity Sverige Hosting Telefon                                  E-mail    Reg. nr        Postgiro        Bankgiro 
Storgatan 19                            Växeltel. 08-51970295  sales@surfcity.se                       6398843-0    5948-3610  
11451  Stockholm                                          969627-5289                   
                                                   Innehar F-skattebevis 

Tjänst:   
Ingår:   
Komplett skydd för din e-post   Ja   
Spamfilter   Ja, 5 st   
Virusfilter   Ja, 3 st   
Filter mot phishing (nätfiske)   Ja   
SPT (Surfcity Prefilter Technology)   Ja   
E-postkontinuitet - mellanlagring av e-post om din e-postserver inte är 
tillgänglig   Ja   
Karantän & karantänrapporter   Ja   
SmartQR (automatiska karantänrapporter för wildcard)   Ja   
Övervakning av e-postleveranser med SMS- och e-postlarm   Ja   
Svart- & vitlistning av e-postadresser   Ja   
Mjuk svart- & vitlistning med spampoäng   Ja   
E-postflöde - central sökfunktion för all e-posttrafik   Ja   
Administratörs- & användarrättigheter   Ja   
Policys & standardinställningar   Ja   
LDAP-synkronisering   Ja   
Surfcity Control Panel (webbaserad kontrollpanel)   Ja   
Statistik & statistikrapporter   Ja   
E-postalias & e-postlistor   Obegränsat   
Support:   
Telefon   Ja   
E-post   Ja   
Webb   Ja   
Språk:   
Svenska   Ja   
Engelska   Ja   
Övrigt:   
Drift på svensk mark   Ja   
SLA standard (Service Level Agreement)   Ja   
Backup   Ja   
Övervakning dygnet runt, året runt   Ja   


